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TIC do HC
Infraestrutura  e Produção Quantidade

Computadores Desktops 2.412

Pontos de rede instalados 2.500 (aprox.)

Sistemas próprios 52 

Percentual de disponibilidade 
sistemas

98%

Capacidade Storages 120TB

Rotinas backup executadas (2017) 10.608

Servidores virtualizados 82

Teleconferências e Transmissões 
cirurgias

274

Solicitações atendidas 
desenvolvimento

1.072

Indicadores gerados e 
administrados

110

PACS – quantidade média anual 
imagens 

26.747.763 (aprox. 14TB)

Contas de usuários 3.426

Atendimentos anual SAC (2017) 4.733
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Projetos em andamento

• Implantação do sistema de gestão hospitalar AGHUse

• Módulo de exames de laboratório

• Módulo de exames de Imagens 

• Reforma do Data Center 

• Treinamentos e divulgação do sistema AGHUse

• Mineração de dados – Indicadores

• Treinamentos e preparação para implantação dos módulos:

• Farmácia

• Almoxarifado (materiais farmácia e centro cirúrgico)
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Destaques – 2018

• Módulos do AGHUse Implantados 

• Módulo de atendimento aos pacientes

• Módulo de emergência (Pronto Socorro)

• Módulo de exames de patologia clínica (hematologia)

• Módulo de Internação de pacientes  

• Mudança do data center para nova área física  

• Integração com a recepção dos alunos do internato (6º ano) e 5º ano 

• Treinamentos, capacitação e visitas técnicas ao HCPA
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Dados de produção do 
AGHUse

Total de pacientes cadastrados no AGHUse (2017): 1.120.003

Total de especialidades: 1270 (sub-especialidades e serviços que 
utilizam a agenda)

Total de agendas: 931 (grades)

Média mensal de consultas / atendimentos (2017 / 2018): 25.041

Atendimentos no ano (2017): 316.464

Atendimentos Unidade de Emergência Referenciada (média mensal 
2018): 5.955

Exames de patologia clínica (hematologia – desde 10/10/2018): 8.982
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AGHUse


